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IA et inclusivité

Est-ce que l’IA peut répondre aux enjeux d’inclusivité ?

• Enjeu sociétal : droit fondamental = permettre l’accès à l’information 
des personnes en situation de handicap (Convention relative aux 
droits des personnes handicapée, ONU, 2006)

• Obligation légale : accessibilité des publications numériques (directive 
européenne Accessibilité 2019/882, loi 2005-102 11 février 2005, 
article 48) 



Travail exploratoire : les cas d’usages de l’IA 

Quels utilisateurs, quels outils, quelles finalités ?

• Lectorat déficient visuel : structuration d’un PDF, accès en mode textuel à une image 
avec IA du navigateur web (Chrome), outils en ligne (ChatGPT, le Chat), IA de l’outil 
d’assistance technologique (SuperNova)

• Autorat : rédaction d’une alternative textuelle à une image avec IA de Word, IA en ligne 
(ChatGPT, le Chat) ; transcription textuelle d’un contenu multimédia (Whisper)

–> Afin de pallier un manque d’accessibilité (lectorat)

–> Afin de pallier un manque de temps ou de formation (autorat) 

–> Qualité inégale, contrainte d’utilisabilité et souveraineté (IA locale / IA externe, 
protection des données)

–> Autre cas d’usage : utilisation de l’IA dans la réalisation de certaines tâches par les 
équipes éditoriales



La structure éditoriale ENS Éditions

• Service commun de l’ENS Lyon

• 15 ETP : pôles Ouvrages (4 éditeurs), Revues (4 éditeurs), Diffusion/Valorisation

• Champ disciplinaire : SHS, sciences de l’Éducation

• 14 collections (monographies, ouvrages collectifs) : 24 ouvrages/an

• 13 revues : 30 numéros/an

• Complexité des éléments constitutifs d’une publication : illustrations (figuratives, 
graphiques, schémas simples et relationnels, cartes géographiques et politiques, nuages 
de mots), tableaux, citations hors-ligne, notes, bibliographies, multilinguisme, contenu 
multimédia

• Diffusion numérique : OpenEdition, Cairn, JSTOR, Persée



La chaîne éditoriale Métopes 1/2
L’environnement Méthodes et outils pour une édition structurée single source publishing
XML TEI (Métopes) permet à notre équipe éditoriale :

• Étape 1 : la préparation de copie

o Implémentation manuelle dans le fichier Word remis par l’auteur des caractéristiques 
d’accessibilité

o Validation auteur/éditeur

• Étape 2 : production d’un fichier pivot XML

o Balisé sémantiquement (vocabulaire TEI spécifique aux SHS)

o Structure XML, TEI valide 

• Étape 3 : production des formats de diffusion (html, PDF, epub)

o Par une série de transformations automatisées

o Validation auteur/éditeur



La chaîne éditoriale Métopes 2/2
• L’implémentation des caractéristiques d’accessibilité passe par l’utilisation des outils de 

Word : 

o L’utilisation des styles permet de structurer le contenu (niveaux de titres ; styles de 
paragraphe pour le texte, les citations hors-ligne, les notes)

o Les fonctionnalités d’insertion de Word (appels de note et liens hypertextes 
cliquables, textes alternatifs aux illustrations, tableaux de données avec entêtes 
associées)

• Les critères d’accessibilité traversent la chaîne du format d’entrée (Word) aux formats de 
diffusion (html, epub)

–> Si l’automatisation des formats d’exports permet de rationnaliser la chaîne de 
production éditoriale selon les canaux de diffusion, l’étape initiale de préparation de copie 
avec la structuration des critères d’accessibilité reste encore chronophage.

–> Par exemple : balisage sémantique fin des éléments linguistiques (titres articles de 
revues, monographies, noms d’auteurs étranger) nécessite une intervention manuelle 
chronophage dans l’éditeur XML Mind Editor



Compatibilité gain de temps et qualité 
éditoriale ? 1/2 
IA générative comme aide à la rédaction des alternatives textuelles par l’auteur :

Cas des graphiques et diagrammes produits par l’auteur (nombre important d’illustration, 
volume important de données par illustration)

• Atout : gain de temps rédactionnel

• Risques : redondance avec le texte environnant (répétition du titre du graphique), 
hallucinations (erreurs dans la restitution des données), texte alternatif non structuré 

–> Nécessité d’une validation humaine (réécriture par l’auteur, travail éditorial par 
l’éditeur)

• Point de vigilance : éviter de faire l’impasse sur l’objectif d’acculturation à l’accessibilité 
numérique et d’inclusivité = comprendre la fonction d’un texte alternatif permet de 
maîtriser la technique rédactionnelle



Compatibilité gain de temps et qualité 
éditoriale ? 2/2 
Cas des images figuratives sous droit :

• Risques : description complète redondante, paraphrase, non structurée, image sous droit

–> Engendre une réécriture importante  = coût supplémentaire en termes de temps 

–> L’IA n’a pas la faculté cognitive d’un humain : elle ignore quelle est l’intention de l’auteur 
et quelles sont les informations véhiculées par l’image, absentes du texte environnant, 
nécessaires au propos de l’auteur



Mise en accessibilité du fonds
Aide à la génération de textes alternatifs aux images pour le fonds :

• Calendrier : 28 juin 2030 (directive EU 2019/882)

• Charge disproportionnée à l’échelle de la structure éditoriale

• Nécessité de disposer d’une IA générative souveraine et de prompts basés sur une 
méthodologie rédactionnelle spécifique à chaque typologie de contenu  

• Atouts : gestion d’un volume important, suppléer à la recherche des auteurs

• Risque : utilisation du dispositif étendue aux nouveautés 

Aide au balisage fin des contenus multilingues dans l’environnement Métopes :

• Bibliographie volumineuse : titres des articles et ouvrages, noms d’auteurs en langue 
étrangère

• Expressions en langue étrangère dans le corps du texte

• Atout : gain de temps dans le traitement d’éléments volumineux

• Limite : validation éditoriale par sondage



Éthique scientifique et bonnes pratiques

• Utiliser des IA éthique et souveraine : chartes IA institutionnelle (université Paris-Saclay)

• Être transparent : signaler les contenus générés par IA (traitement du fond)

• Procéder à une validation humaine (auteur et éditeur)

• Est-ce que l’IA peut évaluer la pertinence d’une alternative textuelle ?

o « Pour chaque image porteuse d’information ayant une alternative textuelle, cette 
alternative est-elle pertinente ? » (critère 1.3, RGAA 4.1.2)

o « Pour chaque image porteuse d’information ayant une description détaillée, cette 
description est-elle pertinente ? » (critère 1.7, RGAA 4.1.2)
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